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1. OBJETIVO Y ALCANCE 

Este Código de Conducta establece los lineamientos aplicables a personas naturales y/o 

jurídicas que entregan bienes o prestan servicios a CARBOQUIMICA S.A.S., quienes se 

denominan en adelante “Proveedores". Su principal objetivo es rechazar cualquier 

comportamiento ilegal o antiético, buscando relaciones con proveedores comprometidos con 

prácticas laborales justas y seguras. 

El incumplimiento de los valores establecidos en este Código y demás lineamientos, podrá 

generar la terminación de la relación comercial existente, sin que por ello surjan perjuicios que 

deban ser reparados, toda vez que los mismos serán consecuencia del incumplimiento. 

2. LINEAMIENTOS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA LOS PROVEEDORES 

CARBOQUIMICA S.A.S. promueve el cumplimiento legal y de sus políticas internas, empleando 

prácticas transparentes y confiables basada en principios éticos, con el fin de influir positivamente 

en la sociedad. De igual forma los proveedores deberán dar estricto cumplimiento a los siguientes 

lineamientos: 

• Derechos humanos y laborales: Los proveedores garantizarán el estricto cumplimiento 

de los derechos humanos y laborales, promoviendo un ambiente de trabajo seguro, 

respetuoso y libre de cualquier tipo de discriminación o explotación. Queda prohibido el 

trabajo infantil, la trata de personas, la esclavitud y cualquier forma de coerción laboral. 

• Salud y seguridad: Los proveedores propiciarán un ambiente de trabajo seguro y 

saludable para sus empleados, incluyendo controles, procedimientos y equipos de 

seguridad industrial adecuados, conforme con los tipos de riesgos propios de la actividad 

y en general con lo establecido por la ley. 

• Ética e Integridad: Los proveedores se comprometen a actuar con integridad y 

transparencia en todas sus operaciones. Se prohíbe cualquier actividad ilícita o que 

vulnere los principios éticos de la empresa. Además, deben fomentar una cultura de 

denuncia. 

• Corrupción y Soborno: Los proveedores se comprometen a actuar con integridad y 

transparencia, prohibiendo cualquier tipo de soborno, extorsión o pago ilícito, ya sea 

directo o a través de terceros. Asimismo, se comprometen a prevenir y combatir 

activamente la corrupción en todas sus operaciones. 

• Obsequios y Atenciones: Los proveedores se comprometen a mantener relaciones 

comerciales transparentes y basadas en la integridad, prohibiendo cualquier tipo de 

regalo o favor que pueda influir indebidamente en las decisiones de negocio. 

• Lavado de activos o financiación del terrorismo LA/FT: Los proveedores se 

comprometen a no participar en actividades de lavado de activos o financiamiento del 

terrorismo, ni a involucrar a CARBOQUIMICA S.A.S. en estas prácticas. Deberán 

cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables en materia de control comercial y 

adoptar medidas de debida diligencia para prevenir el LA/FT. 

• Uso de información privilegiada: Los proveedores no deben realizar operaciones, 

transacciones, ni especulación con información privilegiada no pública y confidencial 

obtenida de sus relaciones con CARBOQUIMICA S.A.S. Los proveedores se abstendrán 

de actuar y/o hablar en nombre de la empresa. 

• Conflictos de intereses: Los proveedores no deben permitir conflictos de intereses o 

influencias inapropiadas de terceros que anulen sus juicios y responsabilidades 

profesionales. Los proveedores deberán informar inmediatamente a CARBOQUIMICA 
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S.A.S. de cualquier posible conflicto de interés con respecto a los negocios celebrados 

con la compañía. 

• Datos personales: Los proveedores deben asegurar la protección de datos personales 
y el tratamiento legal de los mismos, conforme la normativa vigente aplicable de sus 
partes interesadas y utilizar estos datos únicamente para fines empresariales legítimos 
y autorizados, además de informar oportunamente novedades relacionadas con ataques 
cibernéticos que comprometan datos de CARBOQUIMICA S.A.S. 

• Medio Ambiente y Sostenibilidad: Los proveedores deberán cumplir con las leyes 
ambientales vigentes y fomentar prácticas sostenibles en todas sus operaciones, 
promoviendo el uso responsable de recursos naturales, la eficiencia energética, la 
minimización de residuos, y la economía circular. 

• Responsabilidad en la cadena de suministro: Los proveedores deberán garantizar 
que sus propios proveedores cumplan con los mismos principios y valores establecidos 
en este código, promoviendo un enfoque responsable y sostenible a lo largo de la 
cadena de suministro. 

• Minerales en conflicto: Los proveedores deberán cumplir con todas las regulaciones 
aplicables relacionadas con los minerales en conflicto, garantizando que sus productos 
no provengan de áreas donde la explotación minera financie conflictos armados. 

• Auditorías y Monitoreo: Los proveedores deberán permitir la realización de auditorías 
periódicas para verificar el cumplimiento de este código y reportar los avances y logros 
alcanzados en materia de sostenibilidad. 

• Canales de comunicación y Contrataciones: CARBOQUIMICA S.A.S centraliza todas 

sus compras en el área de abastecimiento, que es el único departamento autorizado 

para seleccionar proveedores y gestionar órdenes de compra. Los proveedores deben 

dirigir todas sus comunicaciones a este departamento y no pueden entregar bienes o 

servicios sin una orden formal. 

• Notificaciones: Cualquier persona, natural o jurídica, que tenga conocimiento de un 

presunto o real incumplimiento de los lineamientos dispuestos en el presente código, 

deberá informarlo de manera inmediata a CARBOQUIMICA S.A.S a través de los 

canales dispuestos para tal fin. 

 

3. CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA  DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO 

1 2024-12-24 Se realiza cambio de código del documento y traslado de 
proceso responsable. Anteriormente código Z-GEN-009 
de gestión estratégica y pasa al proceso de compras con 
código Z-LCM-002. 
Se actualizan responsables. 
Se actualiza el documento conforme lineamiento de 
Abastecimiento. 
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1. OBJECTIVE AND SCOPE 

This Code of Conduct establishes the guidelines applicable to any individual or legal entity that 

delivers goods or provides services to CARBOQUIMICA S.A.S., hereinafter referred to as 

"Suppliers". Its main objective is to reject any illegal or unethical behavior, seeking relationships 

with suppliers committed to fair and safe labor practices. 

Failure to comply with the values and other guidelines established in this Code may result in the 

termination of the existing business relationship, without causing damages that must be repaired, 

since they will be a consequence of noncompliance. 

2. MANDATORY GUIDELINES FOR SUPPLIERS 

CARBOQUIMICA S.A.S. promotes compliance with the law and its internal policies using 

transparent and reliable practices based on ethical principles, to positively influence society. 

Likewise, suppliers must strictly comply with the following guidelines: 

• Human and labor rights: Suppliers must ensure strict compliance with human and labor 

rights, promoting a safe, respectful, and free of any discrimination or exploitation work 

environment. Child labor, human trafficking, slavery, and any form of labor coercion are 

prohibited. 

• Health and Safety: Suppliers must promote a safe and healthy work environment for 

their employees, including appropriate industrial safety controls, procedures, and 

equipment, considering the risks inherent to the activity and what is established by law. 

• Ethics and Integrity: Suppliers must act with integrity and transparency in all their 

operations. Any illegal activity or any activity that violates the ethical principles of the 

company is prohibited. In addition, they must promote a culture of reporting. 

• Corruption and Bribery: Suppliers undertake to act with integrity and transparency, 

prohibiting bribery, extortion, or illicit payment, whether direct or through third parties. 

Also, to actively prevent and combat corruption in all their operations. 

• Gifts and Courtesies: Suppliers must maintain transparent business relationships based 

on integrity and prohibit any gift or favor that may unduly influence business decisions. 

• Money laundering or terrorist financing (ML/TF): Suppliers must not participate in 

money laundering or terrorist financing activities, nor to involve CARBOQUIMICA S.A.S. 

in these practices. They must comply with all applicable laws and regulations regarding 

trade control and adopt due diligence measures to prevent ML/TF. 

• Use of privileged information: Suppliers must not carry out operations, transactions, or 

speculation with privileged, non-public, and confidential information obtained from their 

relationships with CARBOQUIMICA S.A.S. Suppliers must refrain from acting and/or 

speaking on behalf of the company. 

• Conflicts of interest: Suppliers must not allow conflicts of interest or inappropriate 

influences from third parties that override their professional judgments and 

responsibilities. Suppliers must immediately inform CARBOQUIMICA S.A.S. of any 

potential conflict of interest concerning business conducted with the company. 

• Personal data: Suppliers must ensure the protection of personal data and its legal 

treatment, following the applicable regulations and using it only for legitimate and 

authorized business purposes. In addition to timely reporting security breaches related to 

cyber-attacks that compromise CARBOQUIMICA S.A.S. data. 
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• Environment and Sustainability: Suppliers must comply with current environmental 

laws and promote sustainable practices in all their operations, promoting the responsible 

use of natural resources, energy efficiency, waste minimization, and circular economy. 

• Supply Chain Responsibility: Suppliers must ensure that their suppliers comply with 

the same principles and values established in this code, promoting a responsible and 

sustainable approach throughout the supply chain. 

• Conflict Minerals: Suppliers must comply with all applicable regulations related to 

conflict minerals, ensuring that their products do not come from areas where mining 

finances armed conflict. 

• Audits and Monitoring: Suppliers must allow periodic audits to verify compliance with 

this code and report progress and achievements related to sustainability. 

• Channels of Communication and Contracts: CARBOQUIMICA S.A.S centralizes all 

its purchases in the Procurement Department, the only authorized to select suppliers and 

manage purchase orders. Suppliers must channel all their communications through this 

department and cannot deliver goods or services without a formal order. 

• Notifications: Any individual or legal entity aware of an alleged or actual breach of the 

guidelines outlined in this code must immediately report it to CARBOQUIMICA S.A.S 

through the channels provided for this purpose. 

 

3. CHANGE MANAGEMENT 

VERSION DATE CHANGE DESCRIPTION 

1 2024-12-24 The document code is changed and the responsible 
process is transferred. Previously strategic management 
code Z-GEN-009 and goes to the purchasing process with 
code Z-LCM-002. 
Responsible parties are updated. 
The document is updated according to the Supply 
guidelines. 

 


